Informacje dotyczace
parafialnej pielgrzymki do Andaluzji

Szanowni Panstwo,

Po wielu rozmowach z Ksigdzem Marcinem, naszymi hiszpanskimi kontrahentami oraz
przede wszystkim z Panstwem podjelisSmy decyzje aby wstrzymac si¢ z realizacja pielgrzymki
do Andaluzji. Mogliby$my czekac¢ dalej z podjeciem decyzji jednakze nawet gdyby pandemia
zostata opanowana w najblizszych tygodniach nie chcemy realizowa¢ pielgrzymki, ktéra
powinna by¢ dla Panstwa rado$cig, w poczuciu strachu i niepewnosci. Panstwa zdrowie i
bezpieczenstwo sg dla nas priorytetem.

Nie chcieliby$my jednak catkowicie rezygnowac z wyjazdu do Hiszpanii. Ze wzgledu na fakt,
iz zakupilis$my bilety lotnicze, ktére mozemy w tym momencie zmieni¢ na inny termin mamy
dla Panstwa nastgpujace propozycje:

1. Calkowite przeniesienie kwoty wptaconej zaliczki na przyszly rok z gwarancja niezmienne;j
ceny oraz §wiadczen z naszej strony. Zdajemy sobie rowniez sprawe, zZe oznacza to
"zamrozenie" Panstwa wptat do przysztego roku dlatego mozemy zaproponowaé zwrot
wszystkich wptaconych srodkow powyzej 1000 PLN. Jezeli zdecydujecie Panstwo
pozostawi¢ cata wplacong kwote w biurze to bedziemy mogli zaproponowaé rabat w
wysokosci 300 PLN.

2. Rezygnacja z pielgrzymki przy potraceniu kosztow, ktorych nie jestesmy w stanie
odzyskac tj. 500 PLN. Pieniagdze zwracamy bezposrednio na wskazane konto w terminie do 7
dni od dnia rezygnacji.

Bardzo proszg¢ o bezposredni kontakt z Biurem i przekazanie Panstwa decyzji.
Mam nadziej¢, ze zaproponowane przez Nas rozwigzanie bedzie dla Panstwa
satysfakcjonujace.

Z wyrazami szacunku
Michatl Szczepurek

Biuro podrozy Tortuga

bptortuga@gmail.com

tel. +48 668 650 494
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